C6 hiéu lyc tir ngay 14/10/2020

TOM TAT THONG BAO VE VIEC THUC HIEN QUYEN RIENG TU CUA PHELPS HEALTH, PHELPS HEALTH
MEDICAL GROUP VA PHELPS HEALTH HOMECARE (dwoc goi chung 1a “PHELPS HEALTH?”)

THONG BAO NAY TRINH BAY VE VIEC THONG TIN Y TE CUA QUY VI CO THE DUQC SU DUNG VA TIET LQ
NHU THE NAO VA QUY VI CO THE TRUY CAP THONG TIN NAY BANG CACH NAO. VUI LONG POC KY THONG
BAO NAY.

Phelps Health d tom tit Thong Bao vé Viéc Thuc Hién Quyén Riéng Tu (“Thong Béo™) trén trang dau nay. D¢ xem ndi dung day du
V€ C4c quyén cua quy vi va trach nhiém cua ching t6i lién quan dén théng tin y té cua quy vi, vui long doc toan bo Thdong Bao nay.

Cac Quyén ciaa Quy Vi

Céc quyén lién quan dén thong tin y té cua quy vi bao gom:
e Quyeén yéu cau han ché cach thuc chiing toi str dung va tiét 16 thong tin y té cia quy vi;
e Quyeén yéu cau céach thirc quy vi nhan théng tin y té ciia minh tir chling toi;
e Quyeén xem xét va nhan ban sao thdng tin y té cua quy vi;
e Quyén yéu cu chlng tdi stra di théng tin y té cua quy vi;
e Quyén duoc biét chung toi di tiét 16 thong tin y té cua quy vi nhu thé nao;
e Quyén duoc thong béo néu quy vi bi anh huang boi mot vi pham dbi vai thong tin y té khong duoc bao mat caa quy vi; va
e Quyén lya chon khong dua thong tin y té cia quy vi vao hé théng trao ddi thdng tin y té.

Chuing t6i s& khdng sir dung hoic tiét 16 théng tin y té cia quy vi néu khong dwgc quy vi cho phép, trir khi ¢6 quy dinh khac trong
Théng Béo nay.

Chung Toi Bit Budc Phai Lam Gi

Chung t6i cd trach nhiém:
e Bao vé thong tin y té cua quy vi;
e Cung cip cho quy vi Théng Bao nay; va
e Tuén thu cac diéu khoan cua Thong Béo nay.

Ching t6i ¢6 thé thay doi viéc thuc hién quyén riéng tu dugc trinh bay trong Thong Béo nay. Néu quyét dinh thay ddi, ching t0i s
stra d6i Thong Béo nay va dang tai cdc co s¢ cua chling toi va trén trang web cua ching toi tai dia chi www.phelpshealth.org. Néu quy
vi 6 bat ky cau hoi nao va/hodc mudn biét thém théng tin, vui long lién hé Nhan Vién Phy Trach Quyén Riéng Tu theo sb

(573) 458-7613.

XAC NHAN PA NHAN PUQC THONG BAO VE VIEC THUC HIEN QUYEN RIENG TU CUA PHELPS HEALTH
T6i x4c nhan da dwoc cung cip Thong Béo vé Viéc Thuc Hién Quyén Riéng Tu cua Phelps Health.

Bénh nhan hoac nguoi dai dién theo phap luat:

MGi quan hé (néu khdng phai 1a bénh nhan):

Ngay:

O Bénh nhan khong sin sang/khong thé ky xac nhan.

Ly do:

Chir Ky Tét caa Nhan Vién: Ngay:



http://www.phelpshealth.org/

THONG BAO VE VIEC THUC HIEN QUYEN RIENG TU

THONG BAO NAY TRINH BAY VE VIEC THONG TIN Y TE VE QUY VI CO THE PUQC SU
DUNG VA TIET LO NHU THE NAO VA QUY VI CO THE TRUY CAP THONG TIN NAY BANG
CACH NAO.

VUI LONG PQC KY THONG BAO NAY.

THONG BAO NAY AP DUNG CHO PHELPS HEALTH, PHELPS HEALTH MEDICAL GROUP VA PHELPS HEALTH
HOMECARE (dwgc goi chung la “PHELPS HEALTH”)

Phelps Health cam két s& bao vé quyén riéng tu cua bénh nhan va hiéu duoc tim quan trong cia viéc bao vé thng tin y té
ctia quy vi. Phap luat yéu cau ching t6i duy tri quyén riéng tur cho thong tin y té c6 thé xac dinh danh tinh cua quy vi (dwoc
goi 1a “Thong Tin Y Té Pugc Bao V¢” hay “PHI”) va cung cap cho quy vi Thong Bao nay, trong d6 giai thich céc bon phan
theo phap luat va viéc thuc hién quyén riéng tu ctia chiing t6i, cling nhu cac quyen cua quy Vi lién quan dén PHI. Chung toi
bt budc phai tuan tha céc diéu khoan ciia Thong Béo nay c6 hiéu lyuc tai thoi diém hién tai. Chang t6i c6 quyén thay doi
viéc thuc hién quyén riéng tu duoc trinh bay Théng Bao nay va 4p dung nhiing céch thuc hién méi cho toan bo PHI dugc
chung toi luu trir. Néu quyét dinh thay doi nhu vay, ching toi s& sira d6i Thong Bao nay va ding tai cac co so cua ching toi
va trén trang web cua ching t6i tai dia chi www.phelpshealth.org.

Cac Truong Hop C6 Thé Sir Dung va Tiét Lo PHI Ma Khong Can Sw Cho Phép Ciia Quy Vi:

Pé Piéu Tri: Ching tdi co thé sir dung va tiét 16 PHI cua quy vi dé cung cap, diéu phéi hodc quan 1y phac do diéu tri caa
quy Vi. Vi du: ching tdi c6 thé sir dung PHI caia quy vi dé tién hanh diéu tri y té hodc cung cap cac dich vu y té cho quy vi,
ddng thoi chang toi c6 thé chia sé PHI ctia quy Vi vai cac bac si, y ta, chuyén vién k§ thuat, sinh vién trong cac chuong trinh
dao tao vé dich vy cham séc sic khoe hoic nhén vién khac dang tham gia chim soc quy vi.

Pé Thanh Toan: Ching t6i c6 thé sir dung va tiét 16 PHI caa quy vi cho muc dich thanh toan. Vi du: ching t6i cé thé chia
s¢ PHI cua quy vi véi cong ty bao hiém caa quy vi dé cé thé nhan khoan thanh toan cho cac dich vu cham séc strc khoe ma
chdng to6i cung Cap cho quy vi. Chung t6i ciing c6 thé cho hang bao hiém y té cua quy vi biét vé cach diéu tri ma bac si cua
quy Vi da khuyén nghi dé xin phé duyét truéc nham xac dinh liéu chuong trinh bao hiém cua quy vi c6 dai tho chi phi diéu
tri hay khéng.

Cho Céac Hoat Péng Chim Séc Strc Khée: Ching tdi c6 thé sir dung va tiét 16 PHI cua quy vi cho muc dich hoat dong
kinh doanh cua ching tdi. Nhiing truong hop sir dung va tiét 16 vi hoat dong kinh doanh nay 1a can thiét dé dam bao céc
bénh nhan caa ching t6i nhan duoc dich vu cham soc c¢6 chét lugng va cac dich vu hiéu qua vé chi phi. Vi du: ching toi c6
thé sir dung PHI dé xem xét chét lugng diéu tri va cac dich vu cua chiing t6i, ddng thoi déanh gia két qua lam viéc cia nhan
vién ching t6i, nhan vién theo hop dong va sinh vién trong viéc cham séc cho quy vi.

Theo Yéu Céu ciia Phap Luat: Chng toi ¢6 thé sir dung hogc tiét 10 PHI cta quy vi néu viéc st dung hodc tiét 16 do 1a
theo yéu cau cuaa phap luat lién bang, tiéu bang hoac dia phuong.

Theo Yéu Cau cia Bd Trwéng Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh: Ching t6i ¢6 thé phai tiét 16 PHI caa quy vi cho Bo
Truong BO Y Te va Dich Vu Nhén Sinh dé diéu tra hodc xac dinh tinh hinh tuan tha cua chdng tdi véi cac yéu cau cua quy
tac chinh thirc vé Tiéu Chuan vé Quyén Riéng Tu cua Thong Tin Y Té C6 Thé Xac Pinh Danh Tinh Ca Nhan.

Y Té Cong Cdng: Chiing t6i co thé tiét 1o PHI cua quy vi cho cc hoat dong y té cong cong, vi du nhu tiét 16 cho mot co
quany te cong cong hoac co quan chinh quyen khac ma phap luat cho phép thu thap hodc nhan thong tin d6 (vi du: Co Quan
Quan Ly Thuc Pham va Dugc Pham).

Giam Sat Y Té: Chung t6i ¢ thé tiét 16 PHI cho co quan giam sat y té cho cac hoat dong dwoc phap luat uy quyén, vi du
nhu kiém toan, diéu tra va thanh tra. Cac co quan giam sat bao gdm cac co quan chinh phu giam sét hé thong cham séc y
té, cac chuong trinh phuc loi cua chinh phu, cac chuong trinh quan ly khéc cua chinh phi va phap luat vé dan quyén.

Ngugc Dai hodc Bé Mic: Néu quy vi 1 nan nhan cia hanh vi ngugc dai, bo mac hodc bao hanh gia dinh, ching t6i c6 thé
tiét 16 PHI cua quy vi cho co quan chinh phu dugc ty quyén nhan thong tin d6. Ngoai ra, ching t6i ¢6 thé tiét 16 PHI cua
quy vi cho mét co quan y té cong cong dugc phap luat ty quyén nhan béo cdo vé hanh vi ngugc dii hoac bo mac tré em.

Thi Tuc Tw Phap va Hanh Chinh: Chiing tdi ¢6 thé tiét 1o PHI ciia quy vi dé phic dép 1énh cua toa 4n hogc tda 4n hanh
chinh (néu viéc tiét 16 do dugc cho phép rd rang) va trong mot so diéu kién, dé phuc dap trat doi hau toa, yéu cau trao doi
ching ct hoac quy trinh hop phéap khéc.
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Thyc Thi Phap Luat: Ching toi c6 thé tiét 1o PHI cta quy vi, mién 1a dap (g cac yéu cau phap Iy hién hanh, cho muc
dich thuc thi phap luat, vi du nhu cung cap thdng tin cho canh sat vé nan nhan caa hanh vi pham toi.

Bic Si Phap Y va Giam Doc Tang L&: Ching toi ¢6 thé tiét 16 PHI cua quy vi cho bac si phap y, ngusi kham nghiém tu
thi hoac tredng ban tang 1€ néu can thiét dé thuc hién cac bon phan duoc ay quyén theo phép luat.

Hién Tang: Néu quy vi 1a ngudi hién tang, ching toi co thé tiét 1o PHI cua quy vi cho céc to chirc thu nhan tang néu can
dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc hién va cay ghép tang.

Nghién Ciru: Trong mot s6 truong hop nhét dinh, chiing toi c6 thé tiét 16 PHI cua quy vi cho céc nha nghién ctu khi nghién
cau cuaa ho nhan dugc phé duyét tr mot hoi dong dao duc doc l1ap da xem xét d¢ cuong nghién ciu va thiét 1ap quy trinh dé
dam bao tinh riéng tu cho PHI cua quy vi.

Pe Doa Nghiém Trong dén Sirc Khoe hoic An Toan: Ching tdi cd thé tiét 16 PHI cua quy vi néu ching toi tin rang viéc
do la can thiet d€ ngan ngura moi de doa nghiém trong va trudc mat doi véi y te hodc an toan cong cong va tict 16 cho nguoi
ma ching téi co ly do hop 1y dé tin rang c6 kha nang ngan ngura hoac giam nhe moi de doa do.

Co Quan Chire Ning Dic Biét ciua Chinh Phu: Khi ap dung nhing diéu kien phu hop, chung toi co thé tiét 16 PHI cho
cac muc dich lién quan dén lo ngai vé an ninh quéc gia hoac quan su, vi du nhu dé Bo Cuu Chién Binh xéc dinh quy vi ¢6
du diéu kién nhan phuc lgi hay khéng.

Hoat Pong An Ninh va Tinh Bao Quéc Gia: Chuing t6i co thé tiét 16 PHI cua quy vi cho cac vién chuc lién bang dugc ty
quyén cho muc dich tinh bao, phan gian, bao vé Tong Thdng, nhitng nguoi dugc vy quyen hodc nguyén thu quoc gia nudc
ngoai, nham xac dinh quyén mién trir an ninh cua quy vi va cac hoat dong an ninh qudc gia khac dugc phap luat cho phép.

Bpl Thuwong Tai Nan cho Ngudi Lao Pgng: Ching tdi c6 thé tiét 16 PHI ciia quy vi néu can thiét dé tuan thu phép luat vé
boi thuong tai nan cho nguoi lao dong va cac chuong trinh tuong tu khac.

Ngudi Bi Giam Giir: Ching t0i c6 the s dung hogc tiét 1o PHI cua quy vi néu quy vi 1a nguoi b giam gii tai co s¢ giam
gitr va chiing t6i da tao hoac nhan duoc PHI caa quy vi trong qua trinh cung cap dich vu cham séc cho quy vi.

Cong Sw Kinh Doanh: Chung tdi c6 thé tiét 16 PHI ciia quy vi cho nhitng nguoi thyc hién cac chie nang, hoat dong hoac
cung cap dich vu cho chung t6i hoac nhan danh ching tdi va yéu cau sir dung hozc tiét 16 PHI. Dé bao vé thong tin y té cua
quy Vi, ching t6i yéu cau cac cong su kinh doanh bao vé thoa dang thong tin ciia quy Vi.

Cic Trudng Hop C6 Thé Sir Dung va Tiét L PHI Néu Quy Vi Pong Y va Co Hdi Phian Doi:

Nguoi Than Trong Gia Pinh va Ban Bé: Trir khi quy vi phan ddi, chiing t6i ¢6 thé tiét 16 cho mét thanh vién trong gia
dinh cua quy vi, nguoi than, ban be than thiét hodc bat ky nguoi nao khac do quy vi xac dinh, bang Ioi néi hogc van ban, vé
PHI cua quy vi truc tlep lién quan dén viéc nguoi d6 tham gia cham soc strc khoe cho quy vi. Néu quy vi khong thé déng y
hogc phan dbi viéc tiét 16 nhu vay, chang toi co thé tiét 16 thong tin d6 khi can thiét néu chiing t6i xac dinh ring viéc do co
loi nhat cho quy Vi can ctr theo danh gia chuyén mén cua ching ti. Ching tdi cd thé sir dung hoac tiét 16 PHI cua quy vi
dé théng bao hoac hd tro théng bao cho ngudi than trong gia dinh, ngudi dai dién ca nhan hoac bat ky nguoi nao khac chiu
trach nhiém vé viéc cham séc cho bénh trang khu tri hoic tong quat cua quy vi.

Danh Ba Bénh Vién: Khi quy vi nhap vién, véi tu cach 1a bénh nhan ngoai tri hay ni tri, ching toi c6 thé liét ké mot s6
théng tin nhét dinh v& quy vi, nhu tén, khu vuc caa quy vi trong bénh vién, mé ta khai quét vé bénh trang cua quy vi (vi du:
trung binh, 6n dinh, nguy kich, v.v.) va ton gido cua quy vi trong danh ba bénh vién. Quy vi co quyén yéu cau khong dua
tén cta quy vi vao danh ba. Néu quy vi yéu cau khong dua thong tin cua quy vi vao danh ba, chiing tdi khéng thé théng bao
cho khach tham vé sy hién dién, khu vuc va bénh trang tong quat caa quy vi.

Ciac Truwong Hop Sir Dung va Tiét Lé PHI Yéu Cau Quy Vi Cho Phép:

Tiép Thi: Ching t6i phai co van ban cho phép cua quy vi dé st dung va tiét 16 PHI cua quy vi cho hau hét cac muyc dich
tiép thi.

Ban PHI: Chlng tdi phai c6 van ban cho phép caa quy vi cho moi hoat dong tiét 16 PHI caa quy vi cau thanh viéc ban PHI.

Trudng Hep Sir Dung Khac: Cac truong hop sir dung va tiét 16 khac dbi véi PHI cia quy vi ma khong dwoc trinh bay trén
day s& chi dugc thyc hi¢n khi c6 van ban cho phép cua quy vi (trr khi phap luat cho phép hoac yéu cau khac). Quy vi co
thé thu hoi lai sy cho phép tai bat ky thoi diém nao, bang van ban, trir truong hop ching toi da hanh dong dya trén sy cho
phép do.



Céac Quyén ciia Quy Vi Lién Quan Dén PHI cia Quy Vi:

Quy vi c6 mot sb quyén nhat dinh lién quan dén PHI cua quy vi nhu duoc giai thich duéi ddy. Quy vi c6 thé thuc thi cac
quyén nay khi giri van ban yéu cau téi Nhan Vién Phy Trach Quyén Riéng Tu cua ching toi.

Quyén Truy Cap PHI cia Quy Vi: Quy vi c6 quyén kiém tra hodc nhan ban gidy hoic ban dién tir cua hau hét PHI cua
quy Vi c6 trong ho so'y té va hd so thanh toén ctia chling toi. Ching t6i s& cung cap ban sao hoac ban tom tit PHI cia quy
vi, thuong la trong vong 30 ngay ke tir ngay quy Vi ¢ yéu cau. Chung t6i c6 thé tinh mot khoan phi danh nghia cho moi
trang dugc sao chép va cude phi néu co. C6 mét vai tinh hudng nhét dinh, trong d6 chiing t6i c6 thé tir chdi yéu cau truy
cap PHI cua quy vi.

Quyén Yéu Cau Han Ché: Quy vi c6 quyén yéu cdu mot s6 han ché nhat dinh ddi véi viéc ching t6i str dung va tiét 16
PHI cua quy vi. Yéu cau cta quy vi phai néu rd han ché cu thé duoc yeu cau va dbi twgng quy vi mudn ap dung han ché do.
Chung t6i khdng bét bugc phai ddng y véi han ché do quy Vi yéu cau, ngoai trir viéc ching toi phai dong y khong tiét 16
PHI ctia quy Vi cho chuong trinh bao hiém y té cua quy vi néu viéc tiét 16 do (i) 1a cho muc dich thanh toan hodc van hanh
dich vu cham séc strc khoe va khong bét budc theo phap luat va (i) lién quan dén mot vét dung hoac dich vu chdm séc suc
khoe ma quy vi thanh toan toan bo bang tién tu tra. Neu dong y vai han che duoc yéu cau, chiing t6i khong dugc sir dung
hoac tiét 16 PHI cua quy Vi trai vai han ché do, trir khi can thiét & cung cap dich vu diéu tri khan cap

Quyén Yéu Cau Trao Pdi Bi Mat: Quy vi co quyén yéu cu chiang t6i trao d6i véi quy vi theo mot cach thire nhat dinh
hoac tai mot dia diém nhét dinh. Ching t6i s& dap (g cac yéu cau hop ly. Chung t6i cling c6 thé dat diéu kién dé dap ung
khi yéu cau quy vi cung cap thong tin vé cach tién hanh thanh toan hozc chi tiét vé dia chi thay thé hay phuong thirc lién
hé khac.

Quyén Sira Pdi: Néu thay rang PHI ma chung t6i c6 v& quy vi khdng chinh xac hoic khong day du, quy vi co the yéu cau
ching toi sua dol théng tin c6 trong ho so' y té va ho so thanh toan cua ching t6i. Chung t6i ¢6 thé tor chéi yéu cau caa quy
vi, vi du nhu néu ching t6i xac dinh rang PHI caa quy vi da chinh xac va day du. Néu tir chdi Yéu cau cua quy vi, chling toi
s€ guri cho quy vi van ban giai thich va tao dleu kién dé quy Vi giri van ban tuyén b khong ddng y. Néu chap nhan yéu cau
stra d6i thong tin caa quy vi, ching tdi s& nd luc hop ly dé thong bao cho nhitng ngudi khac, bao gém ca nhitng ngudi dugc
quy vi chi dinh, vé thong tin stra d6i va gop nhirng thay doi trong bét ky truong hop nao tiét 16 thong tin d6 sau nay.

Quyén Nhan Ban Ké Khai: Quy vi c6 quyén nhan ban ké khai mot s6 truong hop tiét 16 PHI cta quy vi. Co mot s6 truong
hop ngoai 18, han ché va gi¢i han nhit dinh ap dung cho quyen nhan thong tin nay. Yéu cau cua quy Vi phai néu rd mot
khoang thoi gian cu thé khong kéo dai hon 6 nam. Quy vi ¢6 thé yéu cau mot khung thoi gian ngan hon. Quy vi c6 quyén
yéu cau mién phi mot lan trong khoang thoi gian 12 thang bat ky nhung ching t6i c6 thé tinh phi quy vi d6i voi bat ky yéu
cau nao khéac trong ciing khoang thoi gian 12 thang d6. Chiing t6i s& thdng béo cho quy vi vé bét ky khoan phi nao nhu vay
va quy vi c6 thé thoai mai rit lai hodc diéu chinh yéu cau ciia minh bang vin ban trude khi phat sinh khoan phi do.

Quyén Pugc Thdng Bao vé Vi Pham: Quy vi c6 quyén dugc thong béo néu quy vi b anh huong boi mot vi pham lién
quan dén PHI cua quy Vi.

Quyén Nhan Ban Sao trén Gidy ciaa Thong Bao: Quy vi cd quyén nhan mét ban gidy cua Thong Béo nay tir ching toi.
Quyén Chgn Khong Nhan Thwr Lién Lac Gay Qu§. Ching toi c6 thé lién h¢ véi quy vi cho muc dich gay quy. Quy vi c6
guyén chon khéng nhan nhiing thur lién lac nay tir ching toi.

Trao Poi Thong Tin Y Té

Phelps Health tham gia mot hogc nhiéu h¢ thong trao d6i thong tin y té (“HIE”). HIE cho phép chung ti chia s¢ PHI cua
quy Vi vei hodc truy cap PHI cua quy vi tir cac nha cung cap dich vu chdm soc strc khoe khac cho muc dich dicu tri, thanh
toan va cac muc dich dugc phép khac. Muc dich cua HIE la d¢ gilp ching t6i va cac nha cung cap dich vu cham soc suc
khoe khéc cung cap dich vu cham soc tot hon, hiéu qua hon va phoi hgp nhip nhang hon cho bénh nhan.

Trir khi quy vi chon tir chdi, PHI cua quy vi s& duoc cung cap cho bét ky nha cung cap dich vu cham séc stc khoe duogc ty
quyén nao khac tham gia hoic c6 quyén truy cap nhitng HIE ma ching tdi tham gia. Quy vi khong can lam gi dé cho phép
céc nha cung cap dich vu cham sdc suc khoe khac truy cap PHI cia quy vi thong qua cac HIE. Khi doc Thong Béo nay va
khong chon tir chdi, quy vi ddng y cung cap PHI cua minh thdng qua HIE (bao gom thdng tin vé siac khoe tam than, xét
nghiém di truyén, lam dung thudc/rugu, bénh lay truyén qua dudng tinh duc, xét nghiém/diéu tri HIV/AIDS, hd so mang
thai va pha thai hoac bat ky théng tin nhay cam nao khac). Néu quy vi khdng muédn chia s¢ PHI caa minh véi cac nha cung
cap dich vu chiam soc sirc khoe khéc théng qua HIE, quy vi phai chon tir chdi.

D& chon tir chdi bét ky HIE nao hogc dé biét thém thong tin vé nhiing HIE ma chiing tdi hién dang tham gia, vui long lién
h¢ véi Nhan Vién Phu Trach Quyén Riéng Tu cua ching toi.



Khiéu Nai:

Néu tin rang chung t6i da vi pham C4c quyén riéng tu ciia quY Vi, quy Vi 6 thé nop don khiéu nai ti ching t6i bang céch
théng bao cho Nhéan Vién Phu Trach Quyén Riéng Tu. Quy vi cling c6 theé nop don khieu nai tgi Bo Truong Bo Y Te va
Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky. Chung t6i sé khéng tra dtia quy vi theo bat ky cach nao vi da nép don khiéu nai.

Thoéng Tin Lién Lac

Trur khi ¢6 quy dinh khac, dé thyc thi bt ky quyén nao duoc trinh bay trong Thong Béo nay, dé biét thém thdng tin hoac aé
nop don khiéu nai, quy vi vui long lién hé Nhan Vién Phu Trach Quyén Riéng Tu theo s6 573-458-7613. Hoac bang van
ban gui téi: Phelps Health, Corporate Compliance and Privacy Officer; 1000 West 10" Street; Rolla, MO 65401.

Théng Bao nay c6 hiéu luc tir ngay 14/10/2020.



